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Segun Sogeti, la expansion de plataformas sociales surgidas en los ultimos afos,
esta colapsando el acceso y la comparticion del conocimiento en las empresas

Sogeti lanza al mercado una solucion para introducir la
colaboracion social en las intranets corporativas

Segun diversos estudios, las organizaciones con empleados involucrados
socialmente han conseguido reducir en un 51% su rotacion

El 45% de los profesionales espafoles considera que podria desarrollar mejor su
trabajo si la organizacion respaldara el uso de las redes sociales y un 41% de los
que ya las usan, afirma que su productividad se ha incrementado gracias a ellas

Madrid, 4 de junio de 2014 - Sogeti, compania especializada en servicios vy
soluciones de tecnologia, perteneciente al Grupo Capgemini, ha lanzado en nuestro
pais una solucion, denominada SSI (Sogeti Social Intranet), para integrar de
manera sencilla y rapida las nuevas soluciones de interaccion y comunicacién social
dentro de las intranets corporativas. Segun Sogeti, el uso masivo de este tipo de
plataformas sociales en el ambito personal, acelera el hecho de que las
organizaciones las asuman dentro de su ambito laboral.

La nueva solucién SSI de Sogeti, basicamente sustituye el modelo de flujo
informativo actual que ofrecen las intranets tradicionales, “de arriba a abajo”, por
una comunicacion interactiva y social, que retne en una Unica plataforma la
informacién habitual de un portal del empleado con un entorno 100% colaborativo.
Segun Marc Benaiges, Director de la Unidad de Soluciones Microsoft de Sogeti, “se
trata de adaptar a la empresa las nuevas formas de comunicacion que estan vivas
en el dia a dia de las personas. A modo de ejemplo, con el uso de este tipo de
redes sociales, la comunicacion a través del mail dentro de una organizacion puede
llegar a reducirse a la mitad”.

Impacto sorprendente en las organizaciones

De acuerdo con los datos de Sogeti, que ya ha implantado diversas soluciones de
este tipo en companias de distintos sectores de actividad, las plataformas de
colaboracion social impactan en cuatro aspectos claves de las organizaciones: la
innovacion, la productividad, la gestidon y la creacion de grupos de trabajo basados
en conocimiento (networking). Asi, y seguin los datos de la compafia*, estas
soluciones permiten incrementar en un 53% el potencial de innovacidon de la
organizacion y reducir, también en un 53%, el tiempo de resolucién de problemas.
Igualmente, y haciendo referencia a la productividad, la identificacion de expertos y
el acceso a la informacion crecen en un 52%.

Desde el punto de vista de la gestion, una intranet social consigue incrementar en
un 51% la eficacia de la coordinacion de tareas y actividades; y en un 49% los
recursos para gestionar proyectos. Por ultimo, y por lo que se refiere al networking,
las redes sociales corporativas mejoran en un 50% las relaciones con los clientes y
en un 43% la colaboracion entre equipos distribuidos. También cabe destacar que
las organizaciones que han implantado este tipo de soluciones han conseguido
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reducir en un 51% la rotacion de sus plantillas, logrando asi retener el talento
dentro de la organizacién y consiguiendo profesionales mas comprometidos.

Igualmente, y desde el punto de vista de los profesionales, segln diversos estudios
de Ipsos Consulting o McKinsey, el 45% cree que podria desarrollar mejor su labor
si sus empresas apostaran por el uso de las plataformas de colaboracion social; y
un 41% de los que ya las utilizan, aseguran estar convencidos de que su
productividad se ha incrementado considerablemente gracias a las mismas.

Sogeti Social Intranet: una solucion completa

La nueva solucion de Sogeti incluye un site preconfigurado, basado en tecnologia
Microsoft SharePoint® 2013 y que converge perfectamente con Yammer, la red
social corporativa de Microsoft, considerada la piedra angular de la comunicacién vy
la colaboracion en el lugar de trabajo. Sogeti Social Intranet puede desplegarse on
premise en el entorno cloud (publico o privado) y cuenta con un disefio acorde a la
imagen corporativa de la organizacion y responsive, o lo que es lo mismo,
totalmente adaptado a dispositivos mdviles (smartphones, tablets...).

Igualmente, Sogeti no soélo ofrece soporte durante el despliegue y la implantacion
de la intranet social, si no que asegura la gestion del cambio en el entorno cultural
de la organizacion, destacando entre los profesionales las ventajas y buenas
practicas en el uso de este tipo de plataformas, con el fin de lograr el maximo
rendimiento de las mismas. En este sentido, y segun Marc Benaiges, “/a clave en la
implantacion de este tipo de soluciones no es la tecnologia, sino el papel que ésta
juega en la gestion del cambio de la cultura empresarial. De hecho, y segun
estimaciones de Gartner, el éxito de una red social corporativa depende en un 80%
de este factor y sélo en un 20% de la capacidad tecnoldgica”.

Sobre Sogeti

Sogeti es un proveedor lider en servicios profesionales de tecnologia, especializado en
Software Control & Testing, Soluciones Microsoft y High Tech Consulting. Sogeti colabora
estrechamente con sus clientes y les ayuda en la innovacidon tecnoldgica para obtener
mejores resultados. El Grupo Sogeti reline a mas de 20.000 profesionales distribuidos en 15
paises y estd presente en mas de 100 ciudades de Europa, E.E.U.U. e India. Sogeti es una
compafiia perteneciente al grupo Capgemini S.A., que cotiza en la bolsa de Paris.

Para mas informacion: www.es.sogeti.com.
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